
Für Patienten Darstellung von Models

LEBEN MIT OPTUNE PAX®

Ihre Informationen zur Therapie –  
von der Vorbereitung bis zum Verlauf



Optune Pax ist ein Medizinprodukt der Klasse IIb mit CE-Kennzeichnung (CE 0197).

Schritt 1 – Ihre Therapievorbereitung

Nach der Therapieverordnung und Ihrer Unterschrift auf der Einwilligungserklärung zur Kontakt­
aufnahme durch Novocure beginnt die Therapievorbereitung. Wir von Novocure übernehmen:

• �die telefonische Kontaktaufnahme zu Ihnen durch unsere Mitarbeiter („Relationship  
Coordinator“) mit ersten Informationen.

• �die Beantragung der Kostenübernahme bei Ihrer Krankenkasse   
in Kooperation mit Ihrem Arzt, sobald uns die von Ihnen unterzeichnete Vollmacht vorliegt. 
Bitte leiten Sie jegliche Korrespondenz, die Sie von Ihrer Krankenkasse bezüglich der  
Kostenanfrage für Optune Pax erhalten, an Novocure weiter.

Schritt 2 – Ihr Therapiestart

Rund um den Start Ihrer Therapie mit Optune Pax erfolgt:

• �Ihr erstes telefonisches Informationsgespräch mit Ihrem Anwendungsspezialisten.

• �Bestellung Ihres vollständigen Behandlungssets durch Ihren Anwendungsspezialisten und  
Lieferung zu Ihnen nach Hause.

• ��Vereinbarung Ihres persönlichen Therapiestarttermins mit Ihrem Anwendungsspezialisten.

• �Zum Starttermin die persönliche Einweisung von Ihnen und Ihren Angehörigen / nahestehenden 
Personen in die Handhabung von Optune Pax (Dauer ca. 3h).

• ��Persönlicher Besuch durch Ihren Anwendungsspezialisten zum ersten Array-Wechsel  
(durchgeführt, wenn möglich, von einem Angehörigen oder einer nahestehenden Person).

Schritt 3 – Ihr Therapieverlauf

Während des Therapieverlaufs steht Ihnen das MyNovocure® Support Team dauerhaft zur Seite –  
24 Stunden, 7 Tage die Woche:

• �Zur monatlichen Erstellung des Anwendungsberichts (Trageprotokoll) persönlich oder per  
telefonischem Support durch Ihren Anwendungsspezialisten.

• �Für Bestellungen, Rückfragen zu Terminen, Anwendungstipps oder bei technischen Problemen 
mit der Therapie unter +49 800 999 1601 oder via Mail an Support@MyNovocure.de.

Bei Angelegenheiten zu Krankenkassen kontaktieren Sie bitte Ihren Ansprechpartner aus unserem 
Novocure-Innendienst („Relationship Coordinator“).

Infoblatt für Optune Pax®

Ihr Arzt* hat Ihnen die Therapie mit Optune Pax verschrieben. Novocure® bietet Ihnen diese Therapie 
an und möchte Ihnen hiermit Informationen zum weiteren Ablauf geben.

Wir wünschen Ihnen einen guten Therapiestart mit Optune Pax.

* �Dieser Text enthält für eine einfachere Lesbarkeit nur die männliche Form. Entsprechende 
Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Menschen.​
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